Kontaktné udaje:
tel: 0911 533 550 e-mail: INFO@FREDDYSK.SK WWW.FREDDY SK.SK
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the art of movement

FORMULAR NA REKLAMACIU TOVARU

*Cislo faktury: *Datum objednania:

ADRESA NA ZASLANIE REKLAMACIE:

Freddy Slovakia

Star, spol. s.r.o.

Juzna trieda 66
04001 Kosice

POSTUP REKLAMACIE TOVARU

e V pripade reklamacie tovaru, vyplnte tento formular (polia oznacené * s povinné)
e Vyplneny formular s tovarom a dokladom o zakupeni zaslite na adresu na reklamaciu tovaru
e Tovar nesmie byt’ zaslany na dobierku ( v takomto pripade bude zasielka neprevzata a vratena spat’ )
e Po obdrzani zésielky Vam bude zaslany e-mail o prijati reklamécie
e Doklad o vybaveni reklamacie Vam bude zaslany taktiez na uvedeny e-mail
*KUPUJUCI / SPOTREBITEL
*Meno a priezvisko: *tel:
*Adresa: *e-mail:
* IBAN:

*ID / popis / katalégové ¢islo produktu/ vel’kost’:

*Podrobny popis zavady ( reklamacia tovaru ):

Dodato¢né informacie:

— o reklamacii nas prosim kontaktujte vopred na vyssie uvedeny tel. / e-mail

Predajca: Star spol. s r. 0., JuZna tr. 66, 040 01 Kosice, 1CO: 31 715 532
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